EINE VERKNUPFUNG ZU "STAFF CONTACT" VON "GKFS ONLINE" AUS

Ende 2019 hat das PMO ein schnelles Tool am Anfang der Anwendung "GKFS Online"
hinzugefiigt, um direkt zu einem bestimmten Thema zu gelangen, um dort die Vorschriften zu
lesen oder dem PMO (iber Staff Contact eine Frage zu stellen. Dieses Verfahren ist effizienter
und einfacher als tiber MylntraComm und das Staff Matters Portal (SMP).

Falls Sie Zweifel an einer Erstattung von Arztkosten haben oder Sie sind sich nicht sicher, ob
Sie eine neue Brille bekommen konnen. Sie haben viele medizinische Kosten zu tragen und
fragen sich, ob Sie nicht Anspruch auf eine zusatzliche Erstattung haben (Art 72§3). Mit zwei
Klicks konnen Sie in der "GKFS online" die offiziellen Texte Gberpriifen und/oder Ihre Frage
zum Thema "Abrechnungen", "personliche Brille" oder "Sondererstattung" stellen, und das
sind nur einige Beispiele, es gibt noch viele andere Themen.

-» Klicken Sie auf den Umschlag in der oberen rechten Ecke des Bildschirms "PMO-Kontakt" :
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Diese flihrt Sie zu einer Tabelle mit allen Themen, die Ihnen die Mdglichkeit bietet :
e die einschlagigen Regeln zu lesen, indem Sie auf das @ klicken oder

e eine Frage zum Thema Uber das Formular "Staff Contact" zu stellen, indem Sie auf
den Umschlag klicken &
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Rercherchez-vous une information? Avez-vous une question?

Cliquez sur @ pour étre dirigé vers la page d'information thématique sur le Staff Matter Portal

Cliquez sur 3 pour envoyer une question aux services de PMO, si vous n‘avez pas trouvé la réponse que vous cherchiez

Procédures

Décomptes
Prise en charge
Autorisation préalable
Remboursement en ligne
Formulaires (RCAM)

Traitements

Acupuncture

Fertilité
Kinesithérapie/physiothérapie
Pédicure médicale
Nutritioniste
Ostéopathie/chiropractie
Psychothérapie

Logopédie

Arréter de fumer

Autres traitements

Santé Préventive

Programmes de dépistage
Visite annuelle (remboursement)
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Soins médicaux

Médicaments
Visites/consultations

Soin dentaire
Diagnostique/rayon X/labo
Hospitalisation/chirurgie
Transport médical

Cure thermal

Dépendances

Gardes-malades
Auxiliaires médicales
Soins de convalescence
Soin handicape
Maisons de soins
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Are you looking for information ? Do you have a question?

Click on @ to be directed to the thematic information page on the Staff Matters Portal

Clickon 3 to send a question to the PMO services, if you did not find the answer you were looking for

Procedures

Reimbursement account sheet
Direct billing

Prior authorisation
Reimbursement online

Forms (JSIS)

Treatments

Acupuncture

Fertility
Kinesitherapy/physiotherapy
Medical pedicure
Nutritionist
Osteopathy/chiropractic
Psychotherapy

Speech therapy

Stop Smoking

Other treatments

Preventive health

Health screening programme
Annual Check-up (reimbursement)

IT HelpDesk AIACE International

00000
IRERKE

0000000000
g

00

Qe

Medical care

Medicines e =3
Consultations/visits [ 2 ]
Dental care e =
Diagnosis/x-ray/labo e =
Hospitalisation/surgery [2 =]
Medical transport [2 )
Thermal cure (2~ ]
Dependency
Carers > =
Medical auxiliaries 0 =2
Convalescent cares [ 2 )
Disability care e =2
Nursing homes e =
Special rules

with health (2 ]
Additional Fees e =
Level coefficient e =
Parity coefficient (2 ]
Special reimbursement [ ]

07/08/2023

MES PREFERENCES w

Fournitures médicales

Lentilles de contact
Lunettes personnelles
Lunettes de travail
Appareil auditif

Evénements spécifiques

Accident
Maladie professionnelle

Maladie grave

Accouchement (remboursement)
Grossesse (remboursement)
Frais funéraire
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Affiliation

Couverture complémentaire
Législation et références
Zorgkas
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Medical supplies

Contact lenses
Personal glasses
Computers glasses
Hearing aids

Specific events

Accident

Occupational disease

Serious illness.

Childbirth (reimbursement médical expenses)
medical

Funeral expenses

JSIS Insurance

Membership
Top-up cover

Legislation and references
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