NEUE SEITE: STAFF MATTERS "RENTEN"

Wenn man vom Meni "MyRemote" https://myremote.ec.europa.eu aus auf die Option"
MylntraComm - Retired " klickt, gelangt man auf das Portal " MyIntraComm ", das den
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In den "News" auf der Startseite befindet sich ein Link zu der neuen Seite des PMO

Pensionen.

NB. Die folgenden Abbildungen sind nicht auf Deutsch verfiigbar.
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On December 9, 2022, DG JUST
organized an event on the theme:
Age Equality mainstreaming. An
important and topical theme of

which you will find on this page,
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Ein einfacher Klick fihrt zu dieser Seite "Staff Matters", auf der verschiedene Themen
zusammengefasst sind, die fir Rentner von Interesse sind:
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You are here: > My IntraComm > Personnel > Conditions de travail > Fin de service > Retraite > Vous étes pensionné et vous avez une question

Vous étes pensionné et vous avez une question Staff Contact

Contactez-nous

Le paiement de la pension et les fiches de paye :

« Les bulletins de pension peuvent étre consultés via I'onglet Sysper Post Activity (Menu, Droits et
Priviléges).

« Nous vous fournissons des explications sur les rubriques dans la fiche de paye

« La pension est payée a la fin du mois.

Contactez-nous si vous n'avez pas été payé (cliquez sur le bouton 'Contactez-nous' a la droite de cette

page).

Le déclaration de vie :

+ Le PMO vous demande tous les deux ans (ou tous les ans a partir de 80 ans), une déclaration de vie. Elle
est trés importante, car elle permet au PMO de justifier le paiement de votre pension. Le paiement risque
d'étre suspendu si vous ne nous donnez pas de signe de vie.

Dans la partie déclaration, vous devrez vérifier et confirmer toutes vos données personnelles, et les
corriger s'il y a un changement dans votre situation.

« La partie certificat doit &tre complétée par un médecin ou une autorité légale.

Vous trouverez les explications sur la procédure a suivre pour introduire votre déclaration de vie dans ce
guide [ et/ou cette vidéo.

Les changements de données personnelles (adresse, email, compte
bancaire) :

* Vous pouvez changer votre numéro de compte directement dans I'application Filip.
« Adresse, téléphone, personne de contact : introduisez le changement via I'onglet Sysper Post Activity
(Données Personnelles, changement d‘adresse privée/Numéros de téléphone/...)

Les attestations et certificats :

« Vous pouvez générer vous-méme les attestations fiscales, administratives, sur les enfants a charge et
pour I'Ecole Européenne via I'onglet Sysper Post Activity

« Contactez-nous si vous avez besoin d’une attestation spécifique qui n'est pas disponible dans Sysper Post
Activity (cliquez sur le bouton ‘Cntactez-nous’ a la droite de cette page).

Autres questions pour le PMO Pensions :

« Vous trouverez la plupart des réponses a vos autres questions en naviguant dans Staff Matters ou en y
faisant des recherches par mots clés (exemple : démé allocations transfert,
actualisation annuelle, etc.)

Staff Matters

Wenn die Antwort auf Ihre Frage nicht auf dieser Seite zu finden ist, klicken Sie oben rechts
auf "Staff Contact Kontaktieren Sie uns (Contactez-nous)". Dort kdnnen Sie ganz einfach ein
Staff Contact-Formular ausfiillen und dann auf "Senden" klicken. Dies ist ein schneller und
effektiver Weg, um Informationen zu erhalten!
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