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Le RCAM a établi des accords avec plusieurs cliniques, hôpitaux et autres prestataires afin de
fixer le prix de certaines prestations médicales.

Accords: bénéficier de tarifs préférentiels  Accords: bénéficier de tarifs préférentiels  
Le régime commun d'assurance maladie (RCAM) a établi des accords avec des cliniques, hôpitaux et autres
prestataires pour fixer les honoraires maximums des praticiens ainsi que les frais de séjour dans les
établissements concernés.

D’autres accords sont conclus pour les programmes de dépistage.

Ces accords ne modifient ni les procédures (autorisation préalable, prise en charge, etc.) ni les taux de
remboursement prévus par la réglementation (les plafonds restent identiques). Il se peut donc que le taux
de remboursement obtenu soit inférieur à 80 ou 85% malgré l'existence d'un accord. Vous gardez le libre
choix de l'un des centres ou praticiens conventionnés ou non.

Pour tout renseignement en matière d'accords, contactez:

Soumission d'une
requête pour une
prise en charge
et avances

Bruxelles Luxembourg Ispra

Pour introduire vos
demandes en ligne

RCAM en ligne ou PMO Mobile RCAM en ligne ou PMO Mobile RCAM en ligne ou PMO Mobile

Pour introduire vos
demandes via les
formulaires
"papier"
(y compris
transmission
d'informations
complémentaires)

Commission Européenne
RCAM Bruxelles – Prise en
charge
1049 Bruxelles

Staff Contact

Commission européenne 
RCAM Luxembourg - Prise en
charge

DRB-B1/073
2920 Luxembourg

Staff Contact

Commission européenne 
RCAM Ispra – Prise en charge
PMO.6 TP. 730
Prises en charge
Via Enrico Fermi, 2749 
21027 Ispra (Varese)

Staff Contact

Assistance
téléphonique

De 9h30 à 12h30

Tél: +32-2-29 11111

De 9h30 à 12h30 

Tél: +32-2-29 11111

De 9h30 à 12h30

Tél: +32-2-29 11111

AllemagneAllemagne
Un accord a été conclu avec:

Gesundheits-Zentrum Saarschleife (Mettlach-Orschholz, Saarland)
Fachklinik Johannesbad (Bad-Füssing, Bayern)
Rehaklinik Raupennest (Altenberg, Sachsen)

BelgiqueBelgique
A Bruxelles, un accord a été conclu avec:

Saint-Luc
Cliniques de l'Europe (Sainte-Elisabeth et Saint-Michel)
CHU Erasme
Jules Bordet
UZ Brussel
CHU Saint-Pierre - César de Paepe
HUDERF (Hôpital Universitaire des Enfants Reine Fabiola)
IRIS SUD (Etterbeek-Ixelles, Baron Lambert, Molière-Longchamp, Joseph Bracops)
Pôle Jolimont (Hôpital de Jolimont, Hôpital de Lobbes, Hôpital de Nivelles, Hôpital de Tubize, Hôpital de
Mons et Hôpital de Warquignies)

LuxembourgLuxembourg
Pour les prestations hospitalières dispensées au sein des hôpitaux, les tarifs ont été fixés, hôpitaux par
hôpitaux, par le gouvernement luxembourgeois et la Caisse Nationale de Santé. Pour 2024, les tarifs se

trouvent au lien suivant !. 

Plusieurs postes peuvent être facturés simultanément suivant la nature de l'hospitalisation.

L'attention des affiliés est attirée sur le fait que pour certaines prestations ambulatoires/mineures, la
médecine de ville pourrait être moins onéreuse que la médecine hospitalière.

Dans votre intérêt, il est primordial que vous fassiez une demande d'autorisation préalable pour le
Rehazenter.

Les tarifs hospitaliers n'incluent pas les mémoires d'honoraires des médecins. Les honoraires des médecins
sont également fixés par les autorités luxembourgeoises. Pour retrouver les tarifs, veuillez consulter la
nomenclature de la CNS en introduisant le code figurant sur les mémoires d'honoraires au regard des
prestations facturées par le médecin. La nomenclature CNS est disponible au lien suivant : Nomenclatures -
Outils / Simulateurs - CNS - Luxembourg (public.lu)

Il est important d'être conscient que le montant qui restera à votre charge peut être élevé. Pour cela il est
utile – même quand ce n'est pas obligatoire – de connaître les tarifs pratiqués avant la dépense prévue. 
Le RCAM conseille de solliciter une estimation des coûts tant à l'hôpital qu'au médecin préalablement à
toute prestation hospitalière, ce qui vous permettra d'évaluer le montant qui restera à votre charge.

Si vous avez des questions relativement à vos factures hospitalières/honoraires de médecin, veuillez
contacter le service de facturation de l'hôpital/cabinet médical concerné. Si vous recevez une facture qui ne
semble pas être conforme aux tarifs susmentionnés, veuillez prendre contact avec le RCAM via Staff
Contact pour que nous puissions vous prêter assistance.
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