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HASZNOS INFORMÁCIÓK 
 

 

 

Minden haláleset feldolgozása nehéz folyamat. Teljesen feldúlt lelkiállapotban kell egy sor adminisztratív 

formaságot intézni, és olyan pénzügyi következményekkel kell szembenézni, amelyekre az ember 

esetleg korábban soha nem gondolt.  

Azok a családok, akik nem ismerik az Európai Bizottság működését, még nehezebben birkóznak meg 

ezzel a helyzettel.  

Ezt a tájékoztató füzetet Önök, nyugdíjba vonult bizottsági alkalmazottak, és közeli hozzátartozóik 

számára állítottuk össze.  

A tájékoztató füzet (a Személyzeti Szabályzat rendelkezéseinek megfelelően) tartalmazza mindazokat 

a hasznos információkat, amelyeket a nyugdíjas elhalálozása esetén tudni kell. 

 

 

 

 

KIT KELL ÉRTESÍTENI AZ EURÓPAI BIZOTTSÁGNÁL? 

 

A nyugdíjellátási csoport megküldi a jogosultaknak a szükséges információkat: 

• kitöltendő dokumentumok: a személyes és bankszámlaadatok közlésére szolgáló 

formanyomtatványok 
 

• benyújtandó dokumentumok: halotti anyakönyvi kivonat és adott esetben a hagyatéki eljárás 

lefolytatásával megbízott közjegyző adatai 
 

• a jogosultak rendelkezésére álló szolgáltatásokkal (biztosítással, szociális ellátással) kapcsolatos 

hasznos információk. 

 

 

 

 

  

 

  

 

  

A PMO szolgáltatásai 

Tel.: +32 229 11 111 

 

 

https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CONSLEG:1962R0031:20140101:HU:PDF
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1. A SZEMÉLYES ADATOK FRISSÍTÉSÉNEK JELENTŐSÉGE 

 

Sürgős esetben az intézménynek kapcsolatba kell lépnie Önnel vagy az Ön közeli hozzátartozóival. Ezért 

nagyon fontos, hogy rendszeresen frissítse személyes adatait, így lakcímét és telefonszámát, a 

vészhelyzet esetén értesítendő személy telefonszámát stb. 

Ehhez elegendő az azokat tartalmazó adatbázisba belépnie a 

http://www.cc.cec/SYSPER2/per/viewPerson.do# link használatával, és itt teljes titoktartás mellett 

megteheti a szükséges változtatásokat. 

Ezzel kapcsolatban a PMO-t is tájékoztathatja a +32 229 11 111-es telefonszámon. 

 

2. MILYEN LÉPÉSEKET KELL MEGTENNI A HALÁLESETET KÖVETŐEN? 

 

A jogszabályi előírások országonként eltérők lehetnek, de a halálesetet követően általában a következő 

lépéseket kell megtenni: 

• A temetés megszervezése céljából fel kell venni a kapcsolatot egy temetkezési vállalkozóval, 

aki számos intézkedés megtételében tud majd Önnek segíteni.  
 

• Tájékoztatni kell az érintett szerveket: az önkormányzati hatóságokat, a konzulátust, a 

Bizottságot stb.  
 

• Az illetékes hatóságtól ki kell kérni a halotti anyakönyvi kivonatot. A temetkezési vállalkozók 

az Ön kérésére ezt általában elintézik. 
 

• Az elhalálozás tényét megállapító orvostól kérni kell egy igazolást a halál okáról. 
 

• Az örökléssel kapcsolatos teendők intézése végett fel kell venni a kapcsolatot egy 

közjegyzővel. 

 

3. MELY DOKUMENTUMOKAT KELL MEGKÜLDENI AZ EURÓPAI BIZOTTSÁGNAK? 

 

A lehető leghamarabb meg kell küldeni a szociális szolgálat számára az alábbiakat: 

       Halotti anyakönyvi kivonat és adott esetben az elhalálozás időpontjában fennálló családi 

állapot igazolása 

 

• A túlélő házastárs és az eltartásra szoruló árvák személyes adatai és bankszámlaadatai a 

jogalanyok személyes adatainak közlésére szolgáló adatlapon és a pénzügyi adatlapon, 

amelyeket a szociális szolgálat megküld Önnek, vagy azok letölthetők az alábbi linkekre 

kattintva:  

 

o https://commission.europa.eu/publications/financial-identification_hu  

 

o https://commission.europa.eu/publications/legal-entities_hu  

 

• Valamennyi jogosult személyazonosító igazolványának másolata 

 

http://www.cc.cec/SYSPER2/per/viewPerson.do
https://commission.europa.eu/publications/financial-identification_hu
https://commission.europa.eu/publications/legal-entities_hu


4  05/2024 
 

• Az elhalálozás időpontjában eltartott 18 és 25 év közötti gyermekek tanulói jogviszonyának 

igazolása, amennyiben még mindig eltartott gyermekről van szó. Felhívjuk figyelmét, hogy ezt 

az igazolást minden évben újra be kell nyújtani. 

 

 

4. HOZZÁJÁRUL-E AZ INTÉZMÉNY A TEMETÉSI KÖLTSÉGEKHEZ? 
  

Elhalálozás esetére a közös betegségbiztosítási rendszer 2350 euró összegű temetési segély folyósítását 

írja elő. 

Megjegyzés: A temetési segély nem használható fel a biztosított RCAM (a közös betegségbiztosítási 

rendszer) felé fennálló tartozásainak kiegyenlítésére, kivéve, ha a biztosított, vagy – amennyiben a 

biztosított az elhunyt volt – az ő jogán jogosultak ehhez hozzájárultak. 

 

Illetékes szervezeti egység:  

PMO RCAM – Temetési támogatás 

Postai cím: Commission européenne / RCAM - Indemnité funéraire - 1049 Bruxelles 

Telefon: +32 229 11 111  

9.30-tól 12.30-ig 

E-mail: PMO-RCAM-BRU-FRAIS-FUNERAIRES@ec.europa.eu  

Az intézményen belül:  

https://myintracomm.ec.europa.eu/staff/FR/health/specific-events/Pages/funeral-

expenses.aspx?ln=fr 

 

 

5. MI TÖRTÉNIK AZ ELHUNYT NYUGDÍJÁVAL? 
 

A túlélő házastársat vagy az eltartott gyermekeket az elhalálozás hónapját követő harmadik hónap 

végéig megilleti az elhunyt személy nyugdíja. (a Személyzeti Szabályzat 70. cikke) 

Túlélő házastárs vagy eltartott gyermek(ek) hiányában ez a kifizetés nem teljesíthető.  

 

Illetékes szervezeti egység: 
 

PMO – Nyugdíjak 

Telefon: +32 229 11 111 

 

 

6. HOGYAN LEHET TÚLÉLŐ HOZZÁTARTOZÓI NYUGDÍJAT IGÉNYELNI? 
 

Túlélő hozzátartozói nyugdíjat bizonyos feltételek mellett az alábbi személyek igényelhetnek (a 

Személyzeti Szabályzat VIII. mellékletének 4. fejezete):  

• az elhunyt házastársa, amennyiben: 

– a törvényes házasságot a nyugdíjba vonulás előtt kötötték, és az legalább egy évig tartott 

– a törvényes házasságot a nyugdíjba vonulás után kötötték, és az legalább 5 évig tartott. 

 

mailto:PMO-RCAM-BRU-FRAIS-FUNERAIRES@ec.europa.eu
https://myintracomm.ec.europa.eu/staff/FR/health/specific-events/Pages/funeral-expenses.aspx?ln=fr
https://myintracomm.ec.europa.eu/staff/FR/health/specific-events/Pages/funeral-expenses.aspx?ln=fr
https://myintracomm.ec.europa.eu/hr_admin/fr/staff-regulations/annexes/Pages/annex-8.aspx
https://myintracomm.ec.europa.eu/hr_admin/fr/staff-regulations/annexes/Pages/annex-8.aspx
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• elvált házastárs, aki nem házasodott újra, és bizonyítani tudja, hogy az elhalálozás 

időpontjában az elhunyt által nyújtandó tartásdíjra volt jogosult. 

 

E tekintetben hasonló elbírálás alá esik a bejegyzett élettársi kapcsolat is, amennyiben teljesíti a 

Személyzeti Szabályzat VII. melléklete 1. cikkében meghatározott feltételeket, és különösen ha a 

feleknek valamely tagállamban nem volt lehetőségük hivatalosan házasságot kötni. 

 

Túlélő hozzátartozói nyugdíj: 

 

• csak az elhalálozás évében kérelmezhető, ellenkező esetben a jogosultság elveszik (a 

Személyzeti Szabályzat VIII. mellékletének 42. cikke); 

 

• a volt házastársaknak folyósított nyugdíj az elhalálozás hónapját követő negyedik hónaptól, 

illetve a halált követő első hónaptól folyósítandó;  

 

• kifizetésére hó végén kerül sor, szemben a hónap 15. napján folyósított munkabérrel; 

 

• újraházasodás esetén a folyósítás megszűnik. 

 

Illetékes szervezeti egység: 

 

PMO – Túlélő hozzátartozók 

Telefon: : +32 229 11 111 

9.30-tól 12.30-ig  

E-mail: PMO-SURVIE@ec.europa.eu  

Az intézményen belül:  

https://myintracomm.ec.europa.eu/staff/fr/family/survivors-pension/Pages/index.aspx  

 

 

7. HOGYAN LEHET ÁRVAELLÁTÁST IGÉNYELNI? 

 

Az elhunytnak az elhalálozás időpontjában eltartott gyermekei – amennyiben tanulmányokat folytatnak, 

vagy valamilyen szakképzésben vesznek részt – legkésőbb a 26. életévük betöltésének hónapjáig 

árvaellátásra jogosultak. (a Személyzeti Szabályzat 80. cikke) 

Fogyatékosságban szenvedő gyermek esetén az árvaellátás folyósítása bizonyos esetekben ezen 

életkoron túl is fenntartható (lásd a Személyzeti Szabályzat VII. mellékletének 2. cikkét). 

Illetékes szervezeti egység: 

 

PMO – Túlélő hozzátartozók 

Telefon: +32 229 11 111 

9.30-tól 12.30-ig  

E-mail: PMO-SURVIE@ec.europa.eu  

Az intézményen belül:  

https://myintracomm.ec.europa.eu/staff/FR/family/survivors-pension/Pages/children.aspx  

 

 

https://myintracomm.ec.europa.eu/hr_admin/fr/staff-regulations/annexes/Pages/annex-7.aspx
https://myintracomm.ec.europa.eu/hr_admin/fr/staff-regulations/annexes/Pages/annex-8.aspx
https://myintracomm.ec.europa.eu/hr_admin/fr/staff-regulations/annexes/Pages/annex-8.aspx
mailto:PMO-SURVIE@ec.europa.eu
https://myintracomm.ec.europa.eu/staff/fr/family/survivors-pension/Pages/index.aspx
https://myintracomm.ec.europa.eu/hr_admin/fr/staff-regulations/officials/Pages/title-5.aspx
https://myintracomm.ec.europa.eu/hr_admin/fr/staff-regulations/annexes/Pages/annex-7.aspx
mailto:PMO-SURVIE@ec.europa.eu
https://myintracomm.ec.europa.eu/staff/FR/family/survivors-pension/Pages/children.aspx
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8. MI TÖRTÉNIK AZ INTÉZMÉNY ÁLTAL FOLYÓSÍTOTT CSALÁDI 

TÁMOGATÁSOKKAL? 

 

Amennyiben az elhunyt túlélő házastársa hozzátartozói nyugdíjban részesül, az árvaellátásban részesülő 

gyermekek után ugyanolyan feltételek mellett jogosult családi ellátásra, mint az elhunyt, az eltartott 

gyermek után járó támogatás pedig a Személyzeti Szabályzat 67. cikke alapján megduplázódik.  

 

Illetékes szervezeti egység: 

PMO – Nyugdíjak – Családi támogatások 

Telefon: : +32 229 11 111  

9.30-tól 12.30-ig 

E-mail: PMO-PENSIONS-ALLOCATIONS-FAMILIALES@ec.europa.eu 

 

9. FENNMARAD-E A BETEGBIZTOSÍTÁS? 

 

Az a túlélő hozzátartozói nyugdíjban részesülő házastárs, aki saját jogán nem volt tagja a közös 

betegségbiztosítási rendszernek, megözvegyülésének pillanatában automatikusan a RCAM keretében 

elsődleges biztosítottá válik. A közös betegségbiztosítási rendszerben való tagság ugyanis kötelező, és 

a kedvezményezett által fizetendő járulék összegét a túlélő hozzátartozói nyugdíj összege alapján 

számítják ki.  

A túlélő hozzátartozói nyugdíjban részesülő olyan személyek, akik valamely társadalombiztosítási 

rendszerben már tagsággal rendelkeznek, ha kívánják, továbbra is maradhatnak ebben a rendszerben, 

és kiegészítő biztosításként használhatják a RCAM-ot. (a Személyzeti Szabályzat 72. cikke) 

https://myintracomm.ec.europa.eu/staff/FR/health/insurance/Pages/membership.aspx?ln=fr#staff_ce

ase  

Illetékes szervezeti egység: 

 

PMO – Közös betegségbiztosítási rendszer (RCAM) 

Telefon: : +32 229 11 111  

9.30-tól 12.30-ig 

Az intézményen 

belül:https://webgate.ec.europa.eu/staffcontact/app/#/staff/Membership/form  

 

10.   A SZÁRMAZÁSI HELYRE VALÓ VISSZATÉRÉSHEZ NYÚJTOTT PÉNZÜGYI 

   TÁMOGATÁS 

 

A jogosultak és az örökhagyó személyes használati tárgyainak az utolsó alkalmazási helyről a származási 

helyre, vagy egy ezzel azonos vagy annál kisebb távolságra lévő helyre történő szállítása céljából 

igényelhető, abban az esetben, ha az elhunyt bizottsági szolgálati jogviszonya a halálesetet megelőző 

három évben szűnt meg. 

A visszatéríthető költségek összegét a költözést megelőzően benyújtott árajánlat alapján határozzák 

meg, amennyiben azt az illetékes szervezeti egység jóváhagyta. 

https://myintracomm.ec.europa.eu/staff/FR/working-conditions/benefits/Pages/removal-

expenses.aspx  

https://myintracomm.ec.europa.eu/hr_admin/fr/staff-regulations/officials/Pages/title-5.aspx
mailto:PMO-PENSIONS-ALLOCATIONS-FAMILIALES@ec.europa.eu
https://myintracomm.ec.europa.eu/hr_admin/fr/staff-regulations/officials/Pages/title-5.aspx
https://myintracomm.ec.europa.eu/staff/FR/health/insurance/Pages/membership.aspx?ln=fr#staff_cease
https://myintracomm.ec.europa.eu/staff/FR/health/insurance/Pages/membership.aspx?ln=fr#staff_cease
https://webgate.ec.europa.eu/staffcontact/app/#/staff/Membership/form
https://myintracomm.ec.europa.eu/staff/FR/working-conditions/benefits/Pages/removal-expenses.aspx
https://myintracomm.ec.europa.eu/staff/FR/working-conditions/benefits/Pages/removal-expenses.aspx
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Illetékes szervezeti egység: 

 

PMO Nyugdíjak – A szolgálati jogviszony megszűnéséhez kapcsolódó jogosultságok 

Telefon: : +32 229 11 111 

E-mail: PMO-DEPARTURE-RIGHTS@ec.europa.eu  

 

11.  A TÚLÉLŐ HÁZASTÁRS ÉS AZ ÁRVÁN MARADT GYERMEKEK ADÓÜGYI  HELYZETE 

 

Az örökhagyó ingó és ingatlan vagyona után az örökösöknek örökösödési illetéket kell fizetniük: ennek 

módjáról a hagyatéki eljárást lebonyolító, Ön által választott közjegyző tájékoztatja majd Önt. 

Az uniós intézmények által fizetett nyugdíjak után a túlélő házastársnak és az eltartott gyermekeknek 

uniós adót kell fizetniük. Az ilyen, uniós adózásnak alávetett nyugdíjak az uniós tagállamokban 

mentesülnek a nemzeti adókötelezettség alól.  

Ez a mentesség nem mentesíti a nyugdíjban részesülő személyt a lakóhelye szerinti országban fennálló 

éves adóbevallási kötelezettség teljesítése alól. 

Önnek lehetősége van arra, hogy időpontot kérjen jogi tanácsadóval történő konzultációra. 

 

Illetékes szervezeti egység:  

 

INFORMÁCIÓS IRODA 

Telefon: +32 2 29 66600 (hétfőtől péntekig 9:00–12:00 és 14:00–16:00 között) 

E-mail: HR-BXL-WELCOME-OFFICE@ec.europa.eu 

 

12.  PSZICHOSZOCIÁLIS TÁMOGATÁS 

 

Különös nehézségek esetén a szociális munkások pszichoszociális támogatással állnak a családok 

rendelkezésére. 

Célunk, hogy intézményünk keretein belül és/vagy külső szolgáltatókkal együttműködve, egyéni vagy 

online konzultációk során közösen találjuk meg a megfelelő megoldást. 

Javasoljuk, hogy kérjen segítséget, mielőtt problémái súlyosbodnának. Ez az első lépés a problémák 

megoldása felé. 

 

SZOCIÁLIS SZOLGÁLATOK

BRÜSSZEL

TEL.: +32 2 29 59098

E-MAIL:

HR-BXL-AIDE-PENSIONNES@ec.europa.eu

ISPRA

TEL.: +39 0332 78 9081 vagy 5910

E-MAIL:

HR-PENSIONERS-ISPRA-SOCIAL-
ASSISTANCE@ec.europa.eu

LUXEMBOURG

TEL.: +352 4301 33948 vagy 32634

E-MAIL:

HR-LUX-ASSISTANTS-SOCIAUX@ec.europa.eu

mailto:PMO-DEPARTURE-RIGHTS@ec.europa.eu
mailto:HR-BXL-WELCOME-OFFICE@ec.europa.eu

