
Werk de tweestapsverificatie 
voor uw EU Login bij

Eind juni 2025 zal de Europese Commis-
sie de sms-verificatiemethode voor EU 
Login stopzetten. Om ononderbroken 
toegang tot de digitale diensten van de 
Commissie te blijven hebben, moet u 
voordien een alternatieve verificatieme-
thode instellen. De mobiele app EU Login 
is de eenvoudigste en meest aanbevolen optie, 
maar u kunt ook andere methoden gebruiken, 
zoals uw nationale elektronische identiteit 
(eID), een beveiligingscode of een Trusted 
Platform Module (TPM).

Belangrijk: 

• SMS-verificatie blijft beschikbaar tot
en met 30 juni. Als u in tussentijd een
nieuwe verificatiemethode instelt, hebt u
ononderbroken toegang.

• Er is geen deadline voor het bijwer-
ken van de verificatiemethode: dit kan
nog steeds op elk moment na 1 juli. Dit kan
echter uw toegang tot de digitale diensten
van de Commissie tijdelijk onderbreken
tot een alternatieve verificatiemethode is
ingesteld. Wij raden u daarom aan vooraf de
nodige stappen te ondernemen.

Om u te helpen deze overgang vlot te laten 
verlopen, zal het Bureau voor het beheer en de 
afwikkeling van de individuele rechten (PMO) 
stapsgewijze ondersteuning bieden, zowel per-
soonlijk als op afstand. 

Meer informatie vindt u op de EU Login-pa-
gina van de PMO Service Guide, die regelmatig 
zal worden bijgewerkt: 
https://paymaster-office.ec.europa.eu/
eu-login-0_en

Mobiele applicatie EU Login  DE BESTE KEUZE

Het is een gratis mobiele applicatie die u op uw smartphone of 
tablet kunt downloaden. 
1. Download de EU Login-app via de Google Play Store (Android) of

de App Store (iOS).
2. Ga op uw computer naar de startpagina van EU Login (https://

ecas.ec.europa.eu/cas) > Instellingen  > Mijn account > Mijn
mobiele apparaten beheren > Mobiel apparaat koppelen

3. Open de app, tik op Registreren, geef de app toestemming om
meldingen te sturen en de camera van uw apparaat te gebruiken
en volg daarna de instructies op het scherm. Mijn account
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Beveiligd platform (TPM) Passkey 

Het betreft een kleine chip in uw 
computer. Gebruik deze om u te 
identificeren met uw biometrische 
gegevens of de pincode die u gebruikt 
om toegang te krijgen tot uw computer. 

Ga naar de startpagina van EU Login 
(https://ecas.ec.europa.eu/cas) > 
Instellingen > Mijn account > Mijn 
beveiligingscodes en vertrouwde 
platforms beheren > Vertrouwd 
platform toevoegen

******* →
Deze wordt toegevoegd aan een mobiel 
apparaat en maakt gebruik van dezelfde 
methode die u gebruikt om uw apparaat te 
ontgrendelen. 

Ga naar de startpagina van EU Login 
(https://ecas.ec.europa.eu/cas) > Instellingen 
> Mijn account –> Mijn beveiligingscodes
en vertrouwde platforms beheren >
Beveiligingscode toevoegen, en sla deze
op op uw apparaat.

Nadere gegevens: startpagina van EU Login 
> EU Login FAQ > What second factor can I
configure with my account?

Elektronische identiteit (eID) Beveiligingscode

Als uw land beschikt over een 
elektronisch identificatiesysteem dat 
wordt ondersteund door EU Login*, kunt 
u uw identiteitskaart en een kaartlezer
gebruiken.

Fase 1
Controleer of uw eID-software op uw 
apparaat is geïnstalleerd en verbind uw 
eID met behulp van een kaartlezer. 

Fase 2
Ga naar de startpagina van EU Login 
(https://ecas.ec.europa.eu/cas) > 
Instellingen > Mijn account > Beheer mijn 
eID’s > e-ID aan EU Login koppelen

Voor sommige landen kunt u ook 
een nationale mobiele eID-applicatie 
gebruiken, bv. Itsme voor de Belgische 
eID. 

*Klik op Mijn eID koppelen in fase 2 voor 
de ondersteunde eID-systemen. 

Het betreft verwijderbare randapparatuur 
die u op verschillende computers, 
smartphones en tablets kunt gebruiken*.

Fase 1
Ga naar de startpagina van EU Login 
(https://ecas.ec.europa.eu/cas) > 
Instellingen > Mijn account > Mijn 
beveiligingscodes en vertrouwde platforms 
beheren > Beveiligingscode toevoegen

Fase 2
Volg de instructies op het scherm. Selecteer 
de beveiligingscode uit de voorgestelde 
opties. Wordt er geen beveiligingscode 
voorgesteld, selecteer dan Een ander 
apparaat gebruiken of Annuleren. 

*Controleer of uw apparaat voldoet aan de 
FIDO2-norm: fidoalliance.org > certificering 
> gecertificeerde producten vinden
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