
Procuration 
Désignation d'une personne de confiance pour toutes vos relations avec le PMO 

 
 
Informations générales 

Le PMO gère l'assurance médicale dans le cadre du régime commun d'assurance maladie (RCAM) et 

paie les pensions et les allocations d'invalidité pour tous les membres du personnel et les anciens 

membres du personnel des institutions de l'UE et d'autres organes.  

Le PMO gère également le calcul de la rémunération et détermine le droit aux indemnités et aux 

remboursements de frais pour les membres du personnel des institutions de l'UE et d'autres 

organismes qui ont délégué ces tâches au PMO dans le cadre d'un accord de niveau de service. 

Grâce à la présente procuration, vous pouvez désigner une personne de confiance qui peut être en 

contact avec les services du PMO en votre nom et pour votre compte.  

Quels sont les avantages de la désignation d'une personne de confiance ? Le PMO ne peut partager 

vos données personnelles avec des tiers qu'avec votre consentement. En désignant une personne de 

confiance, le PMO peut s'assurer qu'il peut avoir des échanges avec cette personne en ce qui 

concerne vos remboursements et avantages financiers.  

Sur la base de la désignation d'une personne de confiance par le biais de la procuration, les services 

du PMO traiteront les messages ou les demandes de la personne de confiance comme s'ils étaient 

soumis par vous directement. Cela concerne en particulier les actions suivantes : 

• Signer et soumettre des demandes au RCAM ; 

• Soumettre des déclarations qui ont un impact sur vos droits et allocations ; 

• Contacter les services du PMO pour toute question relative à vos frais médicaux ou à toute 
autre prestation financière gérée par le PMO, à votre pension ou à vos allocations. 

 
Dans le futur, la personne de confiance pourra se connecter au RCAM en ligne et soumettre des 

demandes médicales (par exemple des demandes de remboursement) en votre nom. Si la personne 

de confiance n'est pas un membre du personnel ou un ancien membre du personnel, elle devra 

créer un EU Login avec son adresse électronique privée. 

Si la personne de confiance est un membre du personnel ou un ancien membre du personnel, elle 

pourra soumettre des demandes en votre nom par l'intermédiaire du Staff Center (Staff Contact). 

Dans l'attente de la finalisation des développements en cours, les échanges avec les personnes de 

confiance externes aux institutions et autres organes de l'UE se font par téléphone, par courrier ou 

par documents papier. 

Quel sera l'impact de la désignation d'une personne de confiance ? 

En désignant une personne de confiance, celle-ci pourra agir en votre nom en cas de besoin. Vous 

pouvez à tout moment révoquer la procuration accordée à cette personne de confiance et/ou 

désigner une autre personne de confiance. Vous pouvez également limiter la durée de validité de 

cette procuration. 

Les paiements continueront d'être effectués sur votre compte bancaire. Vous restez responsable de 

la régularité des actes accomplis par la personne de confiance en votre nom et pour votre compte, y 



compris l'obligation de rembourser tout paiement indu effectué sur la base des demandes 

présentées par la personne de confiance. 

Cette procuration ne permet pas à la personne de confiance de prendre des décisions sur vos 

affaires financières ou personnelles en votre nom ou de recevoir des paiements du PMO en votre 

nom et pour votre compte. Un tel arrangement ne peut être mis en place que sur la base d'un 

document délivré par les autorités nationales compétentes conformément à la législation nationale 

applicable. 

 
Demande d'enregistrement de la procuration que je souhaite donner à une personne de 
confiance :  
 
Je confirme par la présente que les services du PMO peuvent partager des données 
personnelles concernant les prestations financières qu'ils gèrent avec la personne que je 
désigne comme personne de confiance, et que la personne de confiance peut envoyer des 
demandes, des documents et des informations en mon nom. 
 
Identification de la personne qui donne la procuration 

Nom et prénom : ...................................................................................... 

Numéro de personnel/pension : .................................. 

Adresse privée : ..................................................................................................... 

..................................................................................................... 

Téléphone : ..................................................................... 

Courriel : ..................................................................................................... 

Institution ou organe de l'UE : ........................................ 

Bureau liquidateur RCAM : ........................................ 

 
Identification de la personne de confiance désignée pour détenir la procuration 

Nom et prénom : ...................................................................................... 

Adresse privée : ..................................................................................................... 

..................................................................................................... 

Téléphone : ..................................................................... 

Courriel : ..................................................................................................... 

La personne désignée est-elle un (ancien) membre du personnel de l'UE : OUI/NON.  
➢ Si ce n'est pas le cas, nous conseillons à la personne de confiance de créer un EU Login avec 

l'adresse e-mail privée indiquée afin de pouvoir se connecter aux applications informatiques 
du PMO à l'avenir.  

 
Durée de validité : illimitée / jusqu'à ................. 
 
La procuration peut être révoquée ou modifiée à tout moment en soumettant une nouvelle 
déclaration. 



 
Confirmation de la demande d'octroi d'une procuration 
 
Date : .............     Nom : .................. 
 
 
      Signature 
 
 
Confirmation de l'acceptation de la procuration 
 
Date : ............     Nom : ................ 
 
 
      Signature 
 
 
 
Validation de la procuration 
 
Date : ..............     Unité PMO : ........... 
 
 
      (e-signé) 
      Signature  



La version papier peut être envoyée à : 
  

Commission européenne 

RCAM Bruxelles 
Service Affiliation 

Bureau liquidateur 

B – 1049 Bruxelles 
  
OU 
  
Commission européenne 

Régime commun d'assurance maladie 
Service Affiliation 

PMO.4 – TP 740 

Via Enrico Fermi, 2749 

21027 Ispra (VA) 

Italie 
  
La version scannée peut être envoyée via l’application ServiceNow Rubrique de l'employé - 

Employee Center (service-now.com) en choisissant le domaine « Affiliation RCAM » : 

 

  
 
Dans certaines situations exceptionnelles (si l’affilié n’est pas en mesure de le faire pour raison 

médicale ou raison liée à l’âge), la version scannée peut nous être envoyée par un 

ambassadeur/bénévole AIACE : https://aiace-europa.eu/fr/ambassadors/ 

  
 
  

  

https://digit.service-now.com/esc?id=emp_taxonomy_topic&topic_id=1f0ada0e8712b990dd76873e8bbb354a
https://digit.service-now.com/esc?id=emp_taxonomy_topic&topic_id=1f0ada0e8712b990dd76873e8bbb354a
https://aiace-europa.eu/fr/ambassadors/

