BRUG TPM TIL DIT EU LOGIN EFTER 1. JULI

Hvis du allerede har oprettet EU Login tidligere, men ikke fik oprettet en alternativ log-in
metode inden 1. juli, hvor SMS-metoden blev udfaset, kan du nu fa adgang igen ved at
goere din computer til en Betroet platform (TPM).

TPM er kun egnet for computers (laptop eller desktops). Til iPad/tablet anbefales i stedet
aktivering af en Passkey (se separat guide).

Tjek farst, at din computer er klar: proceduren i punkt 1 er delt op i 1A — WINDOWS og
1B - APPLE.

1A — WINDOWS

Klik p& Windows symbolet 88 & nederst pa din skaerm, &bn Windows Indstillinger O
og veelg Konti.

Under Indstillinger for logon veelger du blandt de tre Windows Hello muligheder den,
der svarer til den made, du normalt bruger til at fa adgang til dit apparat: Windows Hello
Face eller Fingerprint eller Windows Hello PIN. Vaelger du PIN, skal du nu konfigurere din
Windows Hello kode, som skal veere den samme som den, du bruger til at fa adgang til dit
apparat (veelg evt. "Skift” og indsaet samme kode igen). Du kan blive bedt om din
Microsoft adgangskode.

Den betroede platform vil kun virke pa det Windows apparat, hvorpa den er aktiveret. Hvis
man har en Google-konto og slar synkronisering til, vil man dog kunne benytte sin
TPM/Passkey pa alle enheder, hvor man er logget ind med Google.

1B — APPLE (den praecise terminologi i det naeste kan variere afhaengigt af model)

Apple apparater, der er aeldre end ca. 2017-18, er ikke designet til at blive en "Trusted
Platform” eller Passkey.. Accepterer du synkronisering mellem dine Apple apparater,
behgver du dog kun at etablere den betroede platform (eller Passkey) pa ét af dem, for at
det virker pa alle dine Apple apparater — veelg det nyeste.

iPad: Abn Systemindstillinger ) og vaelg Adgangskoder. Tjek under "Indstillinger til
adgangskoder” (til hgjre), at du har aktiveret "Autoudfyld adgangskoder og
loginnggler " og Adgangskoder/iCloud neglering (og en evt. foretrukken browser).

MAC: Abn Systemindstillinger &) - Generelt. Kiik (il hejre) pa "Autoudfyldning og
Adgangskoder’ og tjek, at "Autoudfyld adgangskoder og loginnggler” og
"Adgangskoder” (eller Naeglering/Passwords) er slaet til. Tjek ogsa, at muligheden er
aktiveret for at lase din Mac op og autoudfylde adgangskoder.

2. AKTIVERING AF EU LOGIN (WINDOWS OG APPLE)

Abn nu https://webgate.ec.europa.eu/cas i din browser. Ser du nedenstdende skaerm,
indseetter du den emailadresse, som dit EU Login blev oprettet med. Klik "Next”.
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Enter your email address or unique identifier

| U

Create an account

3. Du ser nu nedenstaende skaerm. Indszet pa forlangende dit EU Login password. Op-
datér det om nadvendigt (har du glemt dit EU Login password, klikker du pa

Lost your password? ynder passwordfeltet og danner et nyt. Det skal have minimum 10
karakterer, heraf sma og store bogstaver, tal, seerlige tegn ..). Tip: start med ar og
maned, efterfulgt af dit foretrukne password, f.eks. 25-08Ukraine for et password, som
du opretter i august 2025).

Tjek, at din verifikationsmetode er sat til "lPassword” — find den evt. ved at klikke pa pilen i
det sorte felt. Klik pa password i drop-down menuen og derefter pa "Sign in”.

Trusted Platform or Security Key
Use a Trusted Platform or Security Key to
authenticate with EU Login
WeICome EU Login Mobile App PIN Code

Use your registered EU Login Mobile app to

dudzinskaeva@gmail.com verify your identity.

(External) EU Login Mobile App QR Codi
nn ogin Mobile App ode

Sign in with a different email address? O Generate a one-time-password with the EU
Login Mobile app.

Password
Token
@ Use a VASCO token to generate a one-
time-password to login.

Lost your password?

Token CRAM
Choose your verification method E Use a CRAM token to generate a one-time-
password
Password
B v Password

Authenticate to EU Login with only B Authenticate to EU Login with only your
your password password.

/ Electronic ID (elD)
Use your registered electronic ID (eID) to
verify your identity.

4. P4 neeste skeerm klikker du pa tandhjulet gverst til hgjre ud for dit navn og veelger "My
account” fra drop-down menuen

[p— -

Successful login

gl com
o e o g i 0 0 Lo ange passe /
wy A
. matic single ign-on. ik Loge se 31 rowse window

5. Velg Manage my Trusted Platforms and Security Keys og dernaest Add a
Trusted Platform.

Add a Trusted Platform Add a Security Key

Manage my Trusted

eeeeeee Platforms and Security
Keys

Manage my elDs Delete a Trusted Platform
or Security Key

6. Du vil blive bedt om at give dit apparat et navn, f.eks Lenovo eller MacBook. Klik
"Submit”. Du ser nu en skaerm med "Credential registration in progress” — VENT og klik

IKKE pa Submit igen, far proceduren er afsluttet, det kan tage op til et halvt minut.
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Delete all my devices
and elD (PANIC)




Add a Trusted Platform
Add a Trusted Platform

\ Please give a name to your Trusted Platform
Please give a name to your Trusted Platform

Credential registration in progress...

Your device name
Your device name

Lenovo

Cancel
Cancel

[Submn‘\

Detaljerne kan her variere mellem Windows og Apple — her er brugt en Windows PC.

Far du en pop-up besked om, at "ecas.ec.europa.eu is requesting extended information”,
klikker du pa "Allow”.

7. Du ser nu nedenstaende skaerm: "Vi vil lige sikre os, at det er dig”:

& Windows Sikkerhed x

Vi vil lige sikre os, at det er dig

Nu autentificerer du dig enten
Lad os gemme en adgangsnggle pa denne enhed for at logge pa . .
“ecas.ec.europa.eu” som "dudzinskaeva@gmail.com". m ed d I n WI n d OWS H e | |O kod e e | |e r

?Z?;:r::;::fjnmg kommer fra appen “firefox.exe" af "Mozilla / b | om etri S k
Pinkode (ansigtsgenkendelse/fingeraftryk).

Jeg har glemt min pinkode

Annuller

8. Derefter modtager du besked om, at adgangsngglen er gemt, og at en Trusted Plat-
form er blevet knyttet til din EU Login konto.

== Windows Sikkerhed

Adgangsnggle gemt

Du kan nu bruge Windows Hello til at logge pa med dit ansigt,
fingeraftryk eller din pinkode.

E dudzinskaeva@gmail.com
ecas.ec.europa.eu

9. BRUG MED EU LOGIN

Log pa f.eks. https://mypmo.europa.eu/. Indszet email og password pa anmodning. Tjek
nu, at du har valgt "Trusted Platform or Security key” som verifikationsmetode.
Autentificér biometrisk eller med din adgangskode, og du er inde!

10. EU LOGIN PASSWORD

Ved at oprette en Trusted Platform accepterer du, at Windows, henholdsvis Apple,
forvalter dine adgangskoder og passwords. Nar du opdaterer dit EU Login password
(kreeves mindst hver 6. maned), skal du s@rge for, at det samtidig bliver opdateret i din
lokale password manager/ngglering under Indstillinger i dit apparat.
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