MyCareNet est arrive !

Bonne nouvelle: le RCAM est désormais intégré dans MyCareNet, la plateforme
eHealth belge qui permet I'échange sécurisé d’attestations de soin entre les
médecins et les organismes assureurs en Belgique.
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Quels avantages ?

e Plus besoin d’encoder vos demandes de remboursement pour les consultations
chez les médecins généralistes et spécialistes en Belgique.

o Transmission sécurisée et rapide des attestations de soins (en version digitale
eAttest) directement au RCAM.

e Moins de paperasse et un traitement plus rapide de vos demandes de
remboursement.

Comment s’inscrire ?

1. Rendez-vous sur MyPMO ou RCAM en ligne.

2.  Encodez votre NISS/BIS (Numéro d'ldentification a la Sécurité Sociale belge, aussi
connu comme numéro de registre national) sans point ni tiret.

3. Donnez votre consentement explicite.

7 Vous pouvez également inscrire votre conjoint/partenaire et vos enfants assurés a
titre primaire.

Pour plus d’informations concernant l'inscription, veuillez consulter notre livret
tutoriel.

[i] Pour plus d’informations générales, veuillez consulter notre article sur Portail des
pensionné(e)s ou le Guide des services.

5% Besoin d’aide? Contactez le numéro unique du PMO +32 2 29 11111 ou PMO-
RCAM-MYCARENET@ec.europa.eu

Nous vous rappelons que si vous avez des difficultés de connexion avec EULogin, vous
pouvez nous contacter par e-mail via PMO-IT-APPLICATIONS @ec.europa.eu ou par
téléphone au +32 2 29 11111.
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